INSTRUCCIONES
Perfil de Pais electronicos para el Convenio de
2007

Informacién general

Navegadores
recomendados

Versiones recientes de Chrome, Edge, Firefox o Safari

Direccion URL

https://www.hcch.net/es/instruments/conventions/specialised-
sections/child-support/child-support-e-country-profile

Pagina de inicio de sesién del Perfil de Pais electronico

Cambiar idioma

Haga clic en “Espanol” en la esquina superior derecha. No utilice el menu de
idiomas situado en la parte superior de la pagina.

“Nombre de Es la direccién de correo electrénico a la que se ha enviado la contrasena.
usuario”
“Contrasefia” Se envia al usuario en un correo electronico aparte.

Un usuario por
Estado/
jurisdiccion

Solo hay un “nombre de usuario” y una “contrasena” por
Estado/jurisdiccién. Tenga en cuenta que dos usuarios no pueden completar
el mismo perfil al mismo tiempo.

Panel de control del Perfil de Pais electronico

Después de iniciar sesion, se muestran los Convenios para los que puede completar un Perfil
de Pais electronico. Haga clic en “modificar” para acceder a un Perfil de Pais electrénico

determinado.

“Mi perfil”

En esta pagina puede editar su nombre y apellido, asi como cambiar su contrasena y su
nombre de usuario (correo electronico).

Sesion de trabajo del Perfil de Pais electronico

Sesion de Al hacer clic en “modificar” en el panel de control, se abre una sesion de

trabajo trabajo. Esta sesion da acceso a todas las paginas en las que el usuario
introducira datos para completar el Perfil del Pais.

Completar el El Perfil de Pais electrénico se puede completar por etapas, en diferentes

Perfil del Pais sesiones de trabajo. Se puede modificar cualquier parte en cualquier
momento.

Navegacion Los usuarios deben utilizar en la medida de lo posible los botones “anterior”

dentro del Perfil
de Pais
electronico

y “siguiente” en la parte inferior de la pagina, asi como el indice en la parte
superior de la pagina, en lugar de las flechas atras y adelante del navegador
de Internet.

“anterior” y
“siguiente”

Haga clic en estos botones para ir a la pagina anterior o siguiente de su
sesion de trabajo.

Hipervinculos

Los articulos del Convenio apareceran en una nueva pestana cuando el
usuario haga clic en el hipervinculo correspondiente.



https://www.hcch.net/es/instruments/conventions/specialised-sections/child-support/child-support-e-country-profile
https://www.hcch.net/es/instruments/conventions/specialised-sections/child-support/child-support-e-country-profile

Botones de Los botones de opcion indican preguntas en las que se debe seleccionar

opcion una sola respuesta.

Casillas Las casillas de verificacion indican que se pueden seleccionar varias
respuestas a una pregunta.

Casillas Las casillas marcadas indican que la informacion es obligatoria y se rellenan

marcadas automaticamente. No se pueden modificar.

“Guardar El Perfil de Pais electrénico se guarda automaticamente en la base de datos

borrador” con cada adicion o modificacion realizada después de hacer clic en los
botones “anterior” o “siguiente”. No obstante, por motivos de seguridad,
haga clic en el mend “Guardar borrador” antes de publicar en linea, generar
un PDF o cerrar la sesion de trabajo.

“Publicar en Haga clic en “publicar en linea” para poner el Perfil de Pais a disposicion del

linea” publico.
Esta funcién solo se habilita una vez que se han completado todos los
campos obligatorios.
El sistema validara automaticamente el Perfil de Pais cuando se haga clic en
“publicar en linea”.

“Validar” Boton para validar manualmente el Perfil de Pais. Se genera una vista previa

de todo el Perfil de Pais para poder editarlo o modificarlo.

“Vista previa de

Al hacer clic en “validar”, se genera una vista previa de todo el Perfil de Pais

respuestas” para editarlo o modificarlo. La informacion obligatoria que falte aparecera en
rojo. Haga clic en “Modificar” al final de una seccién para editarla.
“Generar PDF” | Haga clic en “Generar PDF” para generar una versién en PDF del Perfil de

Pais”. Haga clic en “Guardar borrador” antes de hacer clic en “Generar PDF”.

El Perfil de Pais se puede compartir para solicitar comentarios (sin compartir
el nombre de usuario y la contrasena para acceder al Perfil de Pais
electrénico) generando una version en PDF. Por motivos de seguridad, la
version en PDF esta disponible en formato “solo lectura” cada vez que se
genera.

Guarde el PDF en un ordenador o en la red para distribuirlo en papel o en
formato electrénico.

“Cerrar sesion”

Haga clic en “cerrar sesion” para cerrar una sesion de trabajo.

Tiempo de
espera de la
sesion

Tras 20 minutos de inactividad en la sesion de trabajo, el usuario se
desconectara automaticamente y volvera a la pagina de inicio de sesion.




